Czesd!

Jezeli decydujesz sie na zwrot towaru, ponizej znajdziesz formularz zwrotu. Przedstawiamy
Ci tez krétka instrukcje, jak wyglada ta procedura zwrotu towaru oraz przypominamy, ze:

1) Termin na odstapienie od umowy zawartej na odlegtos¢ wynosi 14 dni.

2) Poczatek biegu terminu na odstgpienie od umowy liczy sie od dnia otrzymania towaru
przez konsumenta.

3) Konsument moze odstagpi¢ od umowy poprzez ztozenie stosownego o$wiadczenia. Jego
forma moze by¢ dowolna, natomiast bedziemy bardzo wdzieczni za przestanie go w formie
ponizszego o$wiadczenia :) Utatwi nam to prace oraz zidentyfikowanie zwrotu, a Tobie
zajmie to minute :)

4) Konsument jest zobowigzany odesta¢ towar niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14
dni od dnia, w ktérym ztozyt oswiadczenie o odstgpieniu od umowy.

5) Sprzedawca musi niezwtocznie — nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia — zwrdci¢ konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym
koszty pierwotnego dostarczenia towaru do wysokosci odpowiadajacej najtarniszej opgji
przesytki dostepnej w danej ofercie. Srodki powinny zostaé zwrécone w ten sam sposéb,
jakiego wczesniej uzyt kupujgcy, chyba ze wyrazit on zgode na inng forme zwrotu
wptaconych $rodkoéw (i nie taczy sie to dla niego z dodatkowa odptatnoscig).

6) Konsument pokrywa wszystkie bezposrednie koszty zwrotu rzeczy (np. koszty opakowania,
zabezpieczenia, nadania).

7) Przedsiebiorca moze wstrzymac sie ze zwrotem pieniedzy do chwili otrzymania zwracanej
rzeczy lub potwierdzenia jej odestania (w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej).

8) Konsument jest odpowiedzialny wobec sprzedawcy za zmniejszenie wartosci rzeczy w
zwigzku z korzystaniem z niej w nieodpowiedni sposéb. Ma prawo zbadac charakter, cechy i
funkcjonowanie towaru w taki sposéb, w jaki mogtby to uczyni¢ w sklepie stacjonarnym. Nie
moze jednak uzywac rzeczy w sposéb nieograniczony. Jesli tak robi, przedsiebiorca ma
prawo obcigzy¢ go dodatkowymi kosztami w zwigzku ze zmniejszeniem wartosci towaru. W
tej sytuacji, jezeli konsument bedzie chciat odstgpi¢ od umowy, moze poniesé
odpowiedzialno$¢ za pogorszenie stanu zwracanej rzeczy.

Instrukcja:

Bardzo prosimy o wypetnienie i wydrukowanie ponizszego formularza oraz dotaczenie go do
przesytki - tak, zebysmy mogli zidentyfikowaé od kogo przyszedt zwrot :)

Jedli nie masz drukarki, dotagcz do paczki recznie napisana kartke z prostym o$wiadczeniem:

Odstepuje od umowy zawartej w dniu ........c.cccoeeeenee na odlegtosd¢, bez podania przyczyny.
Zwracany towar t0 .........cccceeeueenn. Prosze o zwrot ceny towaru w sposoéb, w jaki dokonano
pfatnosci za towar* / na konto bankowe*: (wpisz numer konta bankowego tylko jesli
zamowienie byto dokonywane za pobraniem lub chcesz zebysmy dokonali zwrotu na inny
rachunek niz, z ktérego dokonano oryginalnej zaptaty. Napisz na o$wiadczeniu date oraz sie

podpisz :)



Wzor

Petna nazwa przedsigbiorcy:
CALIATHLETICS SP. Z O.0O. os. Tysiaclecia 18/68 31-606 Krakéw

Adres siedziby przedsigbiorcy (adres do wysytki towaru)
CALIATHLETICS SP. Z O.0O.

ul. Chetmonskiego 80

32-700 Krakéw

Adres e-mail: bok@caliathletics.pl

Numer telefonu: +48 517 378 784

Imie i nazwisko konsumenta

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢.

Na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (art. 27) odstepuje od

umowy zawarte] W dniu ......c.cceevueeennnen. na odlegtod¢, bez podania przyczyny.

TOWAT e O WartoSCi ....ovueeeviiiieeeiiieeeeen,
TOWA < O WArtoSCi ...ueevveeiieeiiieeiieecnn.
TOWAT e O WartosSCi .....eeeevvvveeeiiiiieeeeeen,
TOWAL e O WartosSCi .....eeeevviieeeiiiiieeeeen,
TOWAT e O WartoSCi ....ovueeeiiiieeeiiieeeeen,
TOWAE <. O WArtoSCi ..oueevvneiieeiiiieeiieeann.

zwrdce stosownie do postanowien umowy.
Prosze o zwrot ceny towaru w sposéb, w jaki dokonano ptatnosci za towar* / na konto
bankowe*:

Miejscowosé, data ....ooeeeveieiiiieninen,

Podpis konsumenta ............ccccceeinn
* Niepotrzebne skresli¢



